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新媒体时代是相对于报刊、广播、电视等传统媒体

发展起来的新的媒体形态，向用户提供信息和娱乐服务

的传播形态和媒体形态。当前，随着新媒体技术的迅速

发展，新媒体在人们获取信息、传播信息的途径中发挥

重要作用，也对人们的生产、生活、学习以及思想观念

等方面产生了深刻影响。新媒体的快速发展，为思想政

治工作的开展提供了全新的载体，是现阶段开展思想政

治工作重要的方式手段，有助于思想政治工作的顺利展

开。习近平总书记曾指出:“要运用新媒体新技术使工作

活起来，推动思想政治工作传统优势同信息技术高度融

合，增强时代感和吸引力。”因此，在新媒体时代，如

何充分利用新媒体这个全新的载体，成为做好新形势下

思想政治工作的一个重要课题。              

一、新媒体对开展思想政治工作的重要作用

随着新媒体技术在人们日常沟通交流中发挥着重要

作用，为更好地开展思想政治教育开辟了新阵地，对思

想政治教育工作具有重要的推动作用。

（一）新媒体丰富了思想政治工作的内容

新媒体是利用信息和数字化技术发展起来的媒体

形态，具有图文结合、声情并茂、便捷快速、灵活多变

的特征，将这一特点与开展思想政治教育相结合，对丰

富思想政治教育的内容具有重要的意义，通过图文、音

频、视频等形式，使教育内容更加生动、富有感染力和

亲和力。思想政治工作利用新媒体等多种媒介迅速传播

宣传信息，能够有效提升思想政治教育的实效性，有效

扩大党的方针政策理论教育的范围，更加凸显了思想政

治工作的理论教育优势。

（二）新媒体创新了思想政治工作的教育方式

新媒体的快速发展推动了传统信息传播模式的转

变，传播的理念和路径随之发了变化。在新媒体传播的

背景下，思想政治工作的教育方式有了全新的载体和更

广阔的渠道，传统“一对一”“一对多”的教育方式逐

步向“多对多”的模式转变，极大改变了传统单一说教

灌输的教育方式，为思想政治工作教育方式的创新奠定

了坚实的基础。

（三）新媒体为开展思想政治工作开辟了新阵地

在新媒体环境下，新媒体的传播打破了传统媒体受

时间、地点传播的限制，实现24小时在线，随时发布、

随时接受。思想政治工作利用数字报刊杂志、网络媒

体、数字电视、手机媒体这些新媒介作为自己的新阵地

开展思想政治教育工作，及时把当前思想政治工作的信

息动态呈现出来。因此，新媒体为思想政治工作开辟了

新的学习阵地、宣传阵地和舆论阵地，同时与报纸、电

视等传统媒体联动、优势互补，合力推进新时期思想政

治工作的有效展开。

（四）新媒体有效提升了思想政治工作的实效

新媒体作为一种新兴媒介，具有大众性的特点，通

过各种途径共享信息、沟通交流，对思想政治工作产生

了深刻的影响，可以更加平等交流，能够拉近思想政治

教育者与受教育者的心理距离，把很多枯燥的理论和严

肃的说教变成了一幅幅栩栩如生的画面、一段段生动活

泼的视频，激发被教育者的学习热情，增强教育的说服

力和感染力，让教育者和被教育者平等交流，有效提升

了思想政治工作的实效。

摘要：随着网络信息技术的飞速发展，微博、微信等新媒体在人们沟通交流中发挥着越来重要的作用，对

社会的舆论环境产生了深刻的影响，也给如何做好思想政治工作带来机遇的同时也带来了严峻的挑战。本文首

先分析了新媒体对开展思想政治工作的重要推动作用，接着分析了新形势下运用新媒体开展思想政治工作面临

的挑战和不足，最后对如何充分发挥网络的意识形态传播功能，充分利用互联网等新媒体开展思想政治工作的

策略进行了探析，以期对运用新媒体开展思想政治工作提供有益的参考。
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二、新形势下运用新媒体开展思想政治工作面临的

挑战和不足

新形势下，互联网等新媒体是一把“双刃剑”，在

给思想政治工作带来机遇的同时，也让思想政治工作面

临一些挑战。       

（一）新媒体存在复杂性和难以把握性

随着新媒体的快速发展，对虚拟的网络管理监控还

存在不到位的地方，新媒体上存在新闻、相关话题、专

家评论、网友建议等各式各样的信息，大部分内容是积

极向上的、健康的，但也存在一些消极、颓废、负面的

言论消息，给社会舆论、社会风气、受众心理带来严重

的负面影响，也使网络环境和网络舆情工作更加不易把

控，也给思想政治工作利用新媒体进行传播带来一定困

难。

（二）利用新媒体开展思想政治工作的主动适应性

不够

当前，思想政治工作利用新媒体开展教育工作取

得了一定成效，如建立了红色教育网站、开发了手机

APP、建立了微信公众号等，但总体来看，思想政治工

作对新媒体媒介的利用还不足，主动适应新媒体发展和

利用其个性特征还不够，新媒体的作用发挥的不够充

分，宣传阵地利用率还不够高，内容还不够丰富，还缺

乏一定的吸引力和影响力，对受教育者的影响还不够深

刻，还未真正达到受教育的目的。

（三）新媒体平台监管力度不够大

当前，各个新媒体自身普遍加大自我管理力度，对

平台发布的信息进行了严格的审核。但从总体上来看，

对新媒体的监管力度还不够大，还充斥一些不和谐、低

俗的信息，一些信息良莠不齐、真假难辨，对社会舆论

产生了严重的负面影响，直接影响了人们正确世界观、

人生观和价值观的树立。因此，只有进一步加大对新媒

体的监督管理，才能真正发挥新媒体的积极作用，维护

社会稳定，促进社会和谐。

三、抓住机遇，应对挑战，开创新形势下运用新媒

体开展思想政治工作的新局面

新媒体的迅速发展为思想政治工作开辟了教育的新

阵地。新形势下，我们应充分发挥新媒体在传播、受众

等方面的优势，积极推动思想政治工作传统优势与新媒

体进行深度融合，坚持传统媒体和新兴媒体优势互补、

一体发展，全力开创新形势下运用新媒体开展思想政治

工作的新局面。

（一）充分发挥新媒体的宣传优势，切实增强思想

政治工作的导向作用

习近平总书记指出“做好党的宣传思想工作，必须

创新宣传方式，讲好中国故事，传播好中国声音。”新

媒体的发展影响着主流媒体格局形态、舆论传播生态和

公众的生活方式，新媒体能够快速传送信息，其受众面

广泛，能够快速形成新的思想舆论，成为主流意识与各

种思潮思想交锋的主阵地，对弘扬和宣传社会主义核心

价值观等方面具有重要意义和巨大推动作用。因此，思

想政治工作要充分发挥新媒体的优势，拓宽舆论引导的

领域和范围，充分利用媒体作为宣传阵地，借助新媒体

在获取信息、资源共享、交流互动等方面的宣传优势，

积极开展思想政治教育工作，不断增强思想政治工作的

导向作用。

（二）充分把握新媒体海量信息承载特征，不断改

善思想政治工作的教育模式

新媒体深刻影响媒体格局形态、舆论传播生态和公

众的生活方式，并成为社会公众传播信息的重要平台。

新媒体是一种在互联网时代新兴的信息传递平台，具有

海量信息承载功能。思想政治工作要充分认识和利用新

媒体海量信息承载特征，进一步创新思想政治工作的教

育模式，积极搭建信息化的思想政治教育平台。一是以

基层党支部或部门建立信息化思想政治教育平台，如建

立微信群、微信公众号、QQ群发布一些党的理论、宣

传教育、文化生活等信息，大家通过这些信息化平台随

时交流学习心得。二是搭建畅通诉求信息化表达平台，

如建立专用邮箱、论坛等，使大家能够通过这些信息化

平台载体及时反映自身的诉求，这样能够更加拉近受教

育和教育者之间的距离，及时、积极反映民众的思想动

态，解答干部职工在生活中出现的困惑，帮助他们解决

思想障碍，不断提升思想政治工作时效性。

（三）充分利用新媒体信息传播环境，促使思想政

治工作入眼、入脑、入心

2016年12月7日，习近平总书记在全国高校思想政

治工作会议上的讲话指出，“好的思想政治工作应该像

盐，但不能光吃盐，最好的方式是将盐溶解到各种食物

中自然而然吸收。” 好的思想政治工作能够为受教育者

提供科学的思想基础和正确的方向指引。思想政治工作

要充分利用新媒体传播的环境，不断拓展新媒体发展的

新阵地、新平台，充分将思想政治工作的教育内容与新

媒体相融合，要适应新兴媒体平等交流、互动传播的特

点，深入研究新媒体分众化、对象化的趋势，讲究传播

艺术，丰富报道形式，提高宣传和引导水平，顺应受教

育者的心理需求和个性特征，重构接受受教育者易于的

话语体系，赋予话语新科技元素和时代元素，通过互动

互助的论坛、交友、电子邮箱、微信、微博等进行宣传

教育，使人们在轻松愉悦的环境中受到教育，促使思想
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政治工作入眼、入脑、入心。 

（四）加强新媒体监管力度，牢牢掌握思想政治工

作的主动权

只有加强新媒体的监管力度，才能营造和谐、积极

向上的网络环境，才能为思想政治工作提供一个和谐的

网络环境。一是进一步加强新媒体运行监管的相关法律

法规建设，制定和健全有关法律法规，以法律法规为准

绳，对新媒体进行法律监管，不断加强新媒体技术监管

平台建设，增强新媒体技术监管能力，提高新媒体监管

效能。 二是积极坚持正面引导，唱响主旋律。积极引导

新媒体大力宣传展示改革开放的巨大成就和社会发展进

步的主流，弘扬一切有利于坚定共同理想、凝聚奋进力

量的思想和精神，坚持用正面宣传挤压网上噪音的生存

空间，消释错误观点的不良影响。三是要引导受众在新

媒体环境下的自我管理。积极通过各种途径宣传和教育

受众在新媒体环境下，要进一步加强自律，自觉遵守各

项法律制度，不信谣、不传谣，为思想政治教育充分发

挥新媒体前言阵地作用营造一个良好的舆论环境。
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道，充分利用干部考核评价机制和“公推通选”方式对

成绩特别突出的干部予以重点培养和推荐，将工作成绩

突出、群众基础好的乡镇干部优先选拔到乡镇党政领导

岗位、县直各部门；将特别优秀的村“两委”干部、大

学生村官可以选拔到乡镇工作，对于乡镇领导班子人选

可适当向有经验的基层干部倾斜。对于无法通过职位晋

升提高待遇的基层干部，可以根据《关于县以下机关建

立公务员职务与职级并行制度的意见》职级晋升条件，

通过民主测评对达到规定任职年限和级别条件的基层公

务员提高职级并提高相应待遇。

其次，必须健全基层干部保障机制。2014 年 11月

中共中央办公厅印发了《关于深化“四风”整治、巩固

和拓展党的群众路线教育实践活动成果的指导意见》，

该意见要求落实基层干部报酬待遇和基本养老医疗保

险，适当提高基层干部待遇，逐步改善工作生活条件。

根据该意见的指示，一要着力提高基层干部基本工资水

平，基本工资应参考当地人均收入水平及同级别公务员

平均水平。二要提高养老医疗等保障水平，保障基层干

部无后顾之忧。三要为基层干部工作提供必要补贴，便

于基层工作开展，如下乡的车补、餐补等。四要为基层

干部营造一个敢于作为的环境，保证监督有度权责有

界，让基层干部既奉公守法又有所作为。
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