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近些年，社会发展速度越来越快，社会对于学
生的要求也越来越高。学校必须加大教育力度，提高
教育质量，全面提升学生的综合素质。不同高校的学
生，其基本素质和学习能力也存在一定的差异，为了
更好地实现全员发展，辅导员老师就应该充分发挥自
己的管理职责，开展高质量的管理工作。

一、高校辅导员学生管理工作的重要性
目前各大高校在发展过程中，逐渐意识到开展学

生管理工作的重要性。首先，思想政治教育应该贯穿
学生的各个阶段。只有加大思想政治教育管理力度，
才能使后续的学科教学有更好的效果。当前，开展思
想政治教育工作是辅导员的教学任务。开展高质量的
思想教育工作，有助于为社会培养出全能发展的人
才。在开展思想政治管理工作之前，辅导员老师应该
根据学生的实际情况进行系统管理，将日常管理和思
想政治教育结合到一起，达到理想的教育目标。对于

学生来说，步入大学之后应该根据自己的实际情况制
定科学规范的职业规划。所以高校在进行学生管理的
过程中，要让学生有正确的思想认知，帮助学生树立
正确的思想观念和就业观念，更好地让学生认清当前
社会发展的实际情况，从而有更加端正的态度面对以
后的工作，这对于当前学生处理各方面的关系也有一
定的帮助，因为大学生需要处理学习生活和家庭等各
方面之间的关系。此外，学生在生活和学习中遇到困
难时，要有寻找辅导员帮助的意识。辅导员一旦接受
学生的请求之后，应该真正设身处地为学生着想，帮
助学生解决问题，走出困境。

二、高校辅导员学生管理工作的策略
（一）加强基础建设工作
要想提高高校学生管理工作质量，首先，学校必

须意识到开展学生管理工作的重要性，提高整体管理
小组的人员素质，加强班委会的建设工作。其实每一
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所高校在发展过程中，班级内都会设置班委，更多充
当的角色是辅导员的助手。因为辅导员的精力有限，
所以很多时候需要班委及时向辅导员汇报班内最近的
实际发展情况。班委的存在是非常有必要的，能够提
高辅导员管理工作的质量和效率，让辅导员的管理工
作在短时间内取得理想的效果，所以，在实际开展学
生管理工作之前，应该先建设班委。其次，班委组建
之后，辅导员可以通过日常和班委的沟通，了解班里
学生的实际发展情况，针对不同情况和现状采取不同
的管理方法，达到理想的教学目标。

（二）加大与学生的沟通
高校辅导员要重视和学生之间的沟通，只有加大

沟通力度，才能让双方互相了解。在开展学生管理工
作时，如果缺乏沟通，就难以了解学生的实际情况。
在不了解学生实际情况的基础上开展管理工作，将会
造成整体的管理效果不理想。在沟通的时候，辅导员
应该尽量丰富沟通途径。例如，不能单纯只通过互相
谈话的方式开展沟通，可以利用微信等网络方式，互
相添加为好友，随时建立联系。另外在沟通时不能完
全由一方主动，一方被动，辅导员应该真正激发学生
沟通的欲望和兴趣，如可以和学生交流一些学习和生
活中遇到的问题，学生向辅导员提出自己的问题时，
辅导员应该尽心尽力帮助学生解决问题，从而取得学

生的信任。
（三）加强问题学生管理
首先，辅导员应该针对班内这些问题学生进行管

理，仔细调查学生出现这些情况的原因。有的学生是
由于家庭环境的影响，有的学生是因为家庭条件不好
出现自卑心理。无论出于哪种原因，辅导员都应该根
据实际情况对学生进行心理疏导和教育，给予更多关
心和帮助，用真心来帮助问题学生解决当前生活和学
习中遇到的难题，真正帮助问题学生走出困境，促进
整体管理工作更好开展。

三、结语
总之，高校在发展阶段开展学生管理工作是非常

必要的，只有加大学生日常管理，才能让学生得到进
一步发展。此外，辅导员必须明确自己身上的管理重
任，根据当下学生发展的性格特点制定科学规范的管
理方案，加强与学生之间的沟通，并且要实现多元化
沟通，从而达到更好的教育效果。
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