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名汇

一、办公空间的规划与设计
办公空间规划是室内空间最基础也是最重要的一

环。良好的空间规划是室内设计中成功的一半，其余
的工作是容易进行的，如果失败了，以后无论如何补
救，也难以取得理想的效果。随着现代社会的不断进
步发展，现代人在正确选择一个职业时，不仅仅是需
要一个好的雇主、有前途的公司、关心员工福利的单
位，更需要有良好的工作环境。

（一）空间布局、尺度的设计
合理的空间布局是人性化设计最重要的环节。凌

乱松散的空间，不仅造成空间的浪费，而且会影响使
用者的心情，因此要对空间进行科学合理的布局。好
的办公空间布局，要遵循一定的工作流程，做到内外
有别、运动有秩序，把主要空间布置在采光朝向最好
的地方，把一些次要空间布置在一些自然条件不那么
好的地方。这是空间布局最基本的原则，也是人性化
设计最基本的体现。

入口门厅主要起到展示接待的作用，要结合公司
性质和展示内容精心安排。办公空间根据企业提供的
数量来确定空间的大小，通过调研来了解哪些可以作
为独立空间，哪些可以作为半独立空间，哪些可以作
为完全开放的空间，并对未来的发展进行规划。装修
时尽量布置在采光好、通风好、安静无噪音的地方。
休闲空间可以用来联系客户，讨论沟通的工作内容。
这些空间可以安排在景观良好的位置，与半开放式办
公空间紧密相连，从而达到密度和放松，避免过大和
设计不当。会议室、洽谈室的面积和数量根据公司要
求确定。设计时应根据使用习惯作全封闭、半开或全
开。后两者可以结合休闲区域的整体设计，创造一个
开放舒适的空间范围。

（二）办公空间家具设计
办公家具不是尺寸大就好，家具的尺度一定要与

办公空间的尺度相适应。大而不当的设计，不仅造成
视觉膨胀，而且浪费空间。人性化办公家具会考虑用
户的需求，并尽可能将这些需求融入到家具设计中。
比如书架、储物柜、床、桌子都集成到卡位中，并细
化到如何收纳，这种精细的设计不仅增加了使用功
能，还减小了尺寸，让整个办公空间更加宽敞明亮。

办公家具要易于组合，除适应平面布局外，还要营造
舒适的空间氛围。设计师倾向于从视觉效果或空间利
用的角度来组合家具，但很容易忽视从用户的角度来
组合家具。这些大都是需要考虑的问题。

（三）办公空间色彩设计
色彩一般分为冷色、暖色和无彩色，当色彩纯度较

高时，一般适用于体育馆、餐饮、娱乐等室内空间；当
颜色纯度降低时，形成冷灰色和暖灰色。冷灰色，包括
紫色、绿色和蓝色，通常使空间显得平和、安静，可以
舒缓人们的情绪，放松身心。暖灰色一般包括米色、橙
色、红色，这种色彩通常让空间显得轻快活泼，布满朝
气。冷灰、暖灰、无色灰均适用于办公空间。

在色彩设计上，首先要确定主色调，这体现了
企业的文化和经营理念。确定主色调后，选择2或3种
颜色作为对比色，使空间富有变化。对比色在数量和
面积上不宜太多、太大，否则会造成空间色彩主次分
明。由于办公空间的柔和色调，在这种色调下很容易
突出一些明亮的色彩，所以在一些视觉中心，如入口
大厅和走廊尽头，可以布置明亮的装饰画或绿色盆栽
植物。家具在色彩上选择时要突破传统单一色彩的限
制，可以使用与主色调或同质色彩协调的邻接色，也
可以使用对比较大的对比色或补色。避免过于兴奋的
颜色，如鲜红色和粉红橙色。也应避免使用一些过于
沉闷的颜色，比如深紫色、墨绿色。空间的色彩要体
现与其空间功能相适应的性格和特点，色彩所反映的
氛围要与人的情感产生共鸣。

（四）办公空间物理环境设计
物理环境设计有关于照明、噪声、通风、隔热的

设计。在采光方面，不仅要保证办公区域白天有充足
的光线，还要注意遮阳设计，避免光线直接照射或通
过电脑反射。人工照明主要在夜间或白天光线不好的
时候使用。人工照明设计一般分为基本照明、环境照
明和重点照明。办公室照明应注重基本照明，要选择
合适的照明设备，使光线均匀投射。在设计中通常采
用光带或光棚，布局应平行于视线，且不要将灯具布
置在工作位置的右上方，以免产生阴影。休闲区以环
境照明为主，灯光主要是烘托空间氛围，可配合筒灯
布置。视觉背景墙、室内陈设以重点照明为主，应适
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办公空间环境设计更好地为人们服务。
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当设计吊顶，配合吊顶组织灯光。在办公空间避免噪
音干扰，营造良好的声环境。在设计中可以根据材料
的吸声效果来选择，如地面可以选择地毯的材料，木
地板的孔隙度较大，墙面可以选择墙布或吸收材料有
洞，吊顶避免使用材料质地光洁，防止声音的反射，
具有吸声效果的材料可采用或处理为吊顶状。注意门
窗的开启位置，创造自然通风条件。如果使用空调，
在设计时要注意出风口的位置，出风口不宜正对着员
工工作的地方。另外，对于大型开放式办公区域，在
设计时应做到隔断，这样可以根据办公人员的人数来
控制空调的使用，有利于节能减排。

二、以人性化设计为主题的办公空间设计
（一）办公空间人性化设计对生理需求的满足
办公空间人性化设计中既应充分考虑现代人们多

样化的生理需求，也为了能满足现代人们最基本的日
常生理需求而应提供健康、舒适的物理环境，同时也
应满足现代人们的心理和精神情感上的需求。满足设
计中的声音、照明、温度、通风、色彩环境中的空间
需求，对于内部空间组织多样性、安全性、可见度和
可达性都有显著提高，追求文化艺术、休闲娱乐、绿
色生态等情感要素。文化艺术空间内容多样化并且提
高人们的精神文明修养，娱乐休闲的空间氛围是改善
人们身心舒适的有效方式，绿色空间是激发创造良好
氛围活动的重要因素。

（二）办公空间人性化设计对心理需求的满足
办公空间设计在满足基本生理需求的同时，更

应注重人的心理需求。人们对空间使用的满意度决定
着设计的人性化水平。办公空间的使用功能、空间布
局、组织线条设计的整合是影响人们对空间感受的重
要因素。强调其主要功能，实现办公空间功能的互补
性，有利于一体化，点、线、面的空间形态，深化研
究室内步行街道设计的模式、尺度和内容，研究交通
流线的组织原则和设计要素，使设计人性化最大化。

（三）办公空间人性化设计对情感需求的满足
办公空间的设计在充分满足了人们的基本生理和

心理需求后，相对于空间环境的情感需求上升到了一
个更高的层次。情感需求必须与人体工程学、设计心
理学、环境心理学分开，也就是说，在空间环境中，
距离控制着人们的行为活动，强调他们的需求，即控
制感、亲密感、安全感。与此同时，各个元素必须互
相协调，以达到空间使用者与其环境之间的和谐状
态。寻找创新的办公项目，包括运营、差异化、主题
化和实验已成为商业办公空间设计的新方向。

（四）人性化设计的趋向
办公家具设计应根据它的人体工程学特点来进

行设计，以最大化的限度地有效减轻一些办公工作人
员由于长时间坐在桌前进行工作所可能带来的身体疲
劳。现在很多办公座椅的高度设计都可以满足不同的
员工在办公时各种坐姿的不同舒适度，分别从头部抱
枕、靠背、扶手等再到椅子都可以随意调整到任意高
度，有些还可以在座椅靠背内部用散热网复合材料，
具有良好的散热通风作用。当然，桌子也应该要有适
当的高度和使用规模，应该有空间伸展员工的脚。综
上所述，办公桌椅的组合应该能给予工作人员最舒适
的体验感受。

1.多元办公的需求
这在经常使用的办公用品、橱柜和书柜的设计中可

以看出。在一个连贯的大平面上各自独立的传统办公用
具已经不适应现代人们需求，在“新的办公空间”里，
可以自由拼合的新型办公书桌已经可以满足独立的传统
办公用具需求。每个办公桌都可以单独使用，也可以通
过侧面的连接口与其他桌子进行连接，制造出更大的一
个桌子。这样，每个员工的桌子位置都完全可以随意进
行调配，只要把自己的办公用具放到一个新的并且合适
的位置上就行了。在宽敞的办公室中自由布置桌子和椅
子，以创造一个有机和谐的空间。每当员工的工作发生
变化且周围环境令人厌烦时，员工始终可以移动办公
桌，椅子和隔板，以焕然一新。这不仅考虑了经济性和
功能性，还充分考虑了工作人员的心理健康需求。

2.空间光环境的需求
办公空间的物理条件是指办公室内部的采光，通

风能力以及室内温度和照明设施。这些因素对于制约
办公建筑空间设计具有一定的作用，也是办公空间人
性化设计的重要依据。如果光纤等级太高，会严重影
响办公室员工的工作效率，而光纤等级太低，会在一
定程度上影响员工的生产力和工作质量，以及公司的
发展。因此，好的或坏的采光在一定程度上也会对办
公空间的建筑设计产生热影响。在主观上，照明系统
与自然光是相辅相成的，自然光可以通过增设百叶窗
的方式加以遮挡，以提高照明的控制能力。

3.功能多样化的需求
办公家具既要满足人体工程学的需要，也要有相

关单位和企业在采购办公家具上的大量投入，大部分
员工通常是坐着来完成这项工作,办公空间的设计也
是现代发展的必要条件，即强调员工的舒适性和生产
率。人性化的空间设计可以通过增强企业内部的创造
力来极大地提高企业的经济效益。人性化的空间设计
将鼓励员工进行创新，并创造一个良好的工作氛围。

三、结论
办公空间是人们工作和活动的地方，但其目的是研

究这些元素在整体空间中的作用和意义。通过平时的案
例分析和平时实践中逐渐提高，并且在参与设计中不断
获得经验，同时办公空间设计能力有很大的提升，关于
人性化空间设计还有许多见解，实现人性化空间设计原
则，并且对人性化空间设计的接受心理引起共鸣。创造
出一些有意义、有品质的办公空间，但我国目前人性化
办公空间设计还不是很多，还是需要继续发展。
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